OBCHODNI PODMINKY

obchodni spole¢nosti Systém Centre s.r.0.
se sidlem: Litevska 1174/8, VrSovice, 100 00 Praha 10

1dentifikaéni ¢islo: 06100244

zapsané v obchodnim rejstiiku vedeném M¢stského soudu v Praze, oddil C, vlozka 275833 pro
prodej zbozi prostfednictvim on-line obchodu umisténého na internetové adrese www.smartonix.cz

UVODNI USTANOVENI

1.1. Tyto obchodni podminky (dale jen ,,obchodni podminky*) obchodni spole¢nosti Systém Centre
s.r.0., se sidlem Litevska 1174/8, VrSovice, 100 00 Praha 10, identifika¢ni ¢islo: 06100244,
zapsané v obchodnim rejstiiku vedeném Méstského soudu v Praze, oddil C, vlozka 275833
(dale jen ,,prodavajici®) upravuji v souladu s ustanovenim § 1751 odst. 1 zakona ¢. 89/2012
Sb., obcansky zakonik (dale jen ,,obcansky zakonik*) vzajemna prava a povinnosti smluvnich
stran vzniklé v souvislosti nebo na zaklad¢ kupni smlouvy (dale jen ,kupni smlouva®)
uzavirané mezi prodavajicim a jinou fyzickou osobou (dale jen ,kupujici®) prostiednictvim
internetového obchodu prodévajiciho. Internetovy obchod je prodavajicim provozovan na
webové strance umistnéné na internetové adrese www.smartonix.cz (dale jen ,,webova
stranka®), a to prostiednictvim rozhrani webové stranky (dale jen ,,webové rozhrani
obchodu®).

1.2. Obchodni podminky se nevztahuji na ptipady, kdy osoba, kterd ma v umyslu nakoupit zbozi od
prodavajiciho, je pravnickou osobou ¢i osobou, jez jedna pii objednavani zbozi v rdmci své
podnikatelské ¢innosti nebo v ramci svého samostatného vykonu povolani.

1.3. Ustanoveni odchylna od obchodnich podminek je mozné sjednat v kupni smlouvé. Odchylna
ujednani v kupni smlouvé maji piednost pfed ustanovenimi obchodnich podminek.
Prodavajicim mize byt i jind pravnicka osoba, ktery objednavku vytidi. Kupujici je s touto
skutecnosti srozumén, avsak neni tim nijak dotceno jeho pravo odstoupit od smlouvy zaslanim
na adresu uvedenou na tomto e-shopu.

1.4. Ustanoveni obchodnich podminek jsou nedilnou soucasti kupni smlouvy. Kupni smlouva a
obchodni podminky jsou vyhotoveny v Ceském jazyce. Kupni smlouvu lze uzaviit v ¢eském
jazyce.

1.5. Znéni obchodnich podminek miize prodavajici ménit ¢i dopliiovat. Timto ustanovenim nejsou
dotena prava a povinnosti vznikla po dobu u¢innosti predchoziho znéni obchodnich
podminek.



UZIVATELSKY UCET

1.6. Na zaklad¢ registrace kupujiciho provedené na webové strance miize kupujici ptistupovat do
svého uzivatelského rozhrani. Ze svého uzivatelského rozhrani mize kupujici provadeét
objednavani zbozi (dale jen ,,uzivatelsky ucet®). V piipade€, ze to webové rozhrani obchodu
umoziuje, mize kupujici provadét objednavani zbozi téz bez registrace piimo z webového

rozhrani obchodu.

1.7. Pii registraci na webové strance a pii objednavani zbozi je kupujici povinen uvadeét spravné a
pravdivé viechny udaje. Udaje uvedené v uZivatelském uétu je kupujici pii jakékoliv jejich
zméné povinen aktualizovat. Udaje uvedené kupujicim v uzivatelském Gétu a pii objednavani
zbozi jsou prodavajicim povazovany za spravné.

1.8. Ptistup k uzivatelskému uctu je zabezpecen uzivatelskym jménem a heslem. Kupujici je povinen
zachovavat mlcenlivost ohledné informaci nezbytnych k pfistupu do jeho uzivatelského uctu.

1.9. Kupujici neni opravnén umoznit vyuzivani uzivatelského uc¢tu tfetim osobam.
1.10. Prodavajici miize zrusit uzivatelsky ucet, a to zejména v piipade¢, kdy kupujici sviij

uzivatelsky ucet déle nez nevyuziva, ¢i v pripadé, kdy kupujici porusi své povinnosti z kupni
smlouvy (v€etn¢ obchodnich podminek).

1.11. Kupujici bere na védomi, ze uzivatelsky ucet nemusi byt dostupny nepfetrzité, a to zejména s
ohledem na nutnou udrzbu hardwarového a softwarového vybaveni prodavajiciho, popt.
nutnou udrzbu hardwarového a softwarového vybaveni tietich osob.

UZAVRENI KUPN{ SMLOUVY
1.12. Stav nabizeného zboZi je uvadén v ramci jeho popisu.

1.13. Webové rozhrani obchodu obsahuje informace o zbozi, a to véetné uvedeni cen jednotlivého
zbozi. Ceny zbozi jsou uvedeny v¢etné dané z ptidané hodnoty a vSech souvisejicich poplatkd.
Ceny zbozi zlstavaji v platnosti po dobu, kdy jsou zobrazovany ve webovém rozhrani
obchodu. Timto ustanovenim neni omezena moznost prodavajiciho uzaviit kupni smlouvu za

individualné sjednanych podminek.

1.14. Webové rozhrani obchodu obsahuje také informace o nédkladech spojenych s balenim a
dodanim zbozi. Informace o nékladech spojenych s balenim a dodanim zbozi uvedené ve
webovém rozhrani obchodu plati pouze v piipadech, kdy je zbozi dorucovéano v rdmci izemi
Ceské republiky.

1.15. Pro objednani zbozi vyplni kupujici objednavkovy formulat ve webovém rozhrani obchodu.
Objednavkovy formulat obsahuje zejména informace o:



1.16.

1.15.1. objednavaném zbozi (objednavané zbozi ,,vlozi“ kupujici do elektronického ndkupniho
kosiku webového rozhrani obchodu),
zpusobu thrady kupni ceny zbozi, udaje o pozadovaném zpusobu doruceni objednavaného
zbozi a

1.15.2. informace o nakladech spojenych s dodanim zboZi (dale spole¢né jen jako ,,objednavka“).
Pied zaslanim objednavky prodavajicimu je kupujicimu umoznéno zkontrolovat a ménit udaje,

které do objednavky kupujici vlozil, a to 1 s ohledem na moznost kupujiciho zjist'ovat a opravovat
chyby vzniklé pti zadadvani dat do objednavky.

Objednavku odesle kupujici prodavajicimu kliknutim na tlagitko ,, Souhlasim® . Udaje uvedené v

1.17.

1.18.

1.19.

objednavce jsou prodavajicim povazovany za spravneé.

Odeslani objednavky se povazuje za takovy ukon kupujiciho, ktery nepochybnym zptusobem
identifikuje objednavané zbozi, kupni cenu, osobu kupujiciho, zptisob uhrady kupni ceny, a je pro
smluvni strany zavaznym navrhem kupni smlouvy. Podminkou platnosti objednavky je vyplnéni
vSech povinnych 0Udaji v objednavkovém formulafi, seznameni se s témito obchodnimi
podminkami na webové strance a potvrzeni kupujiciho o tom, ze se s témito obchodnimi
podminkami seznamil.

Prodavajici neprodlené¢ po obdrzeni objednavky toto obdrzeni kupujicimu potvrdi elektronickou
postou, a to na adresu elektronické posty kupujiciho uvedenou v uzivatelském

rozhrani ¢i v objednavce (dale jen ,,elektronicka adresa kupujiciho®).

Prodavajici je vzdy opravnén v zavislosti na charakteru objednavky (mnozstvi zbozi, vyse kupni
ceny, predpokladané naklady na dopravu) pozadat kupujiciho o dodate¢né potvrzeni objednavky

(naptiklad pisemné ¢i telefonicky).

1.20. Navrh kupni smlouvy ve formé¢ objednavky ma platnost patnact dnt.

1.21.

1.22.

1.23.

1.24.

Smluvni vztah mezi prodavajicim a kupujicim vzniké dorucenim piijeti objednavky (akceptaci),
jez je prodavajicim zaslano kupujicimu elektronickou postou, a to na adresu elektronické posty
kupujiciho.

V pripad¢, Ze néktery z pozadavkd uvedenych v objednavce nemize prodavajici splnit, zasle
kupujicimu na elektronickou adresu kupujiciho pozménénou nabidku s uvedenim moznych

variant objednavky a vyzada si stanovisko kupujiciho.

Pozménéna nabidka se povazuje za novy navrh kupni smlouvy a kupni smlouva je v takovém
pfipadé uzaviena az akceptaci kupujiciho prosttednictvim elektronické posty.

Kupujici souhlasi s pouzitim komunikacnich prosttedkd na dalku pfi uzavirani kupni smlouvy.
Néklady vzniklé kupujicimu pfi pouziti komunikacnich prostfedkti na dalku v souvislosti s
uzavfenim kupni smlouvy (néklady na internetové ptipojeni, naklady na telefonni hovory) si hradi
kupujici sam, pficemz tyto naklady se nelisi od zakladni sazby.

CENA ZBOZi A PLATEBNI PODMINKY



1.25. Cenu zboZi a ptipadné naklady spojené s dodanim zbozi dle kupni smlouvy miize kupujici
uhradit prodavajicimu nasledujicimi zptsoby:

E' v hotovosti na vydejnim misté e-shopu.

[l

v hotovosti na dobirku v misté uréeném kupujicim v objednavce;

Spole¢né s kupni cenou je kupujici povinen zaplatit prodavajicimu také naklady spojené s balenim a

dodanim zbozi ve smluvené vysi. Neni-li uvedeno vyslovné jinak, rozumi se dale kupni cenou i
naklady spojené s dodanim zbozi.

1.26. Prodavajici nepozaduje od kupujiciho zalohu ¢i jinou obdobnou platbu. Timto neni dotceno

ustanoveni ¢l. 1.30 obchodnich podminek ohledné povinnosti uhradit kupni cenu zbozi
predem.

1.27. V piipadé platby v hotovosti ¢i v ptipad¢€ platby na dobirku je kupni cena splatna pfi
prevzeti zbozi.

1.30. Prodavajici je opravnén, zejména v piipade€, Ze ze strany kupujiciho nedojde k dodate¢nému
potvrzeni objednavky (¢l. 1.19), pozadovat uhrazeni celé kupni ceny jesté pfed odeslanim
zbozi kupujicimu. Ustanoveni § 2119 odst. 1 obCanského zakoniku se nepouZije.

1.31. Piipadné slevy z ceny zbozi poskytnuté prodavajicim kupujicimu nelze vzajemné kombinovat.

1.32. Je-li to v obchodnim styku obvyklé nebo je-li tak stanoveno obecné zédvaznymi pravnimi
predpisy, vystavi prodavajici ohledné plateb provadénych na zékladé kupni smlouvy
kupujicimu danovy doklad — fakturu. Prodavajici platcem dan¢ z pfidané hodnoty. Daiovy

doklad — fakturu vystavi prodavajici kupujicimu po uhrazeni ceny zbozi a zaSle jej v
elektronické podob¢ na elektronickou adresu kupujiciho.
ODSTOUPEN{ OD KUPNi SMLOUVY

1.33. Kupujici bere na védomi, ze dle ustanoveni § 1837 ob¢anského zakoniku, nelze mimo jiné
odstoupit od kupni smlouvy:

1.33.1. o dodavce zboZi, jehoz cena zavisi na vychylkach finan¢niho trhu nezavisle na vili
prodavajiciho a k némuz mutze dojit béhem lhiity pro odstoupeni od smlouvy,

1.33.2. o dodavce zbozi, které bylo upraveno podle ptani kupujiciho nebo pro jeho osobu

1.33.3. o dodavce zvukové nebo obrazové nahravky nebo pocitacového programu, pokud



porusil jejich pivodni obal,

1.34. Nejedna-li se o piripad uvedeny v ¢l. 1.33 ¢i o jiny piipad, kdy nelze od kupni smlouvy
odstoupit, ma kupujici v souladu s ustanovenim § 1829 odst. 1 ob¢anského zakoniku pravo od
kupni smlouvy odstoupit, a to do ¢trnacti (14) dnti od pievzeti zbozi, pfiCemz v piipadé, ze
pifedmétem kupni smlouvy je n€kolik druhd zboZzi nebo dodani nékolika ¢asti, bézi tato lhita
ode dne prevzeti posledni dodavky zbozi. Odstoupeni od kupni smlouvy musi byt
prodavajicimu odeslano ve lhité uvedené v predchozi véte.

1.35. Pro odstoupeni kupni smlouvy muze kupujici vyuzit vzorovy formulaié poskytovany
prodavajicim, jenz tvoii pfilohu obchodnich podminek. Odstoupeni od kupni smlouvy muze
kupujici zasilat na adresu provozovny nebo sidla prodavajiciho. Pro dorucovani odstoupeni
od smlouvy plati ustanoveni ¢l. 11 téchto obchodnich podminek. Podnikatel potvrdi
spotiebiteli bez zbytecného odkladu v textové podobé jeho pitijeti.

1.36. V piipad¢ odstoupeni od kupni smlouvy dle ¢l. 1.34 obchodnich podminek se kupni smlouva

od pocatku rusi. Zbozi musi byt prodavajicimu vraceno do ¢trnacti (14) dnii

od odstoupeni od smlouvy prodavajicimu. Odstoupi-li kupujici od kupni smlouvy, nese
kupujici naklady spojené s navracenim zboZzi prodavajicimu, a to i v tom pfipad¢, kdy zbozi

nemiize byt vraceno pro svou povahu obvyklou postovni cestou.

1.37. V ptipadé odstoupeni od smlouvy dle ¢l. 1.34 obchodnich podminek vrati prodavajici penézni
prostiedky pfijaté od kupujiciho do Ctrnécti (14) dnli od odstoupeni od kupni smlouvy
kupujicim, a to stejnym zptisobem, jakym je prodavajici od kupujiciho pfijal. Prodavajici je
taktéZ opravnén vratit plnéni poskytnuté kupujicim jiz pfi vraceni zbozi kupujicim ¢i jinym
zptsobem, pokud s tim kupujici bude souhlasit a nevzniknou tim kupujicimu dal$i naklady.
Odstoupi-li kupujici od kupni smlouvy, prodavajici neni povinen vratit pfijaté penézni
prosttedky kupujicimu dfive, nez mu kupujici zbozi vrati nebo prokaze, ze zbozi
prodavajicimu odeslal.

1.38. Narok na uhradu $kody vzniklé na zboZi je prodavajici opravnén jednostranné zapocist proti
naroku kupujiciho na vraceni kupni ceny.

1.39. Do doby pievzeti zbozi kupujicim je prodavajici opravnén kdykoliv od kupni smlouvy

odstoupit. V takovém pfipad¢ vrati prodavajici kupujicimu kupni cenu bez zbytecného
odkladu, a to bezhotovostné na tcet ur¢eny kupujicim.

PREPRAVA A DODANI ZBOZi

1.41. V piipade¢, Ze je zphsob dopravy smluven na zaklad¢ zvlastniho pozadavku kupujiciho, nese
kupujici riziko a ptipadné dodatecné naklady spojené s timto zptisobem dopravy.

1.42. Je-li prodavajici podle kupni smlouvy povinen dodat zbozi na misto ur¢ené kupujicim v



objednavce, je kupujici povinen pievzit zbozi pti dodani.

1.43. V ptipadé, Ze je z divodi na stran¢ kupujiciho nutno zbozi dorucovat opakované nebo jinym
zptsobem, nez bylo uvedeno v objednavce, je kupujici povinen uhradit naklady spojené s
opakovanym dorucovanim zbozi, resp. naklady spojené s jinym zpisobem doruceni.

1.44. Pii ptevzeti zbozi od pfepravce je kupujici povinen zkontrolovat neporusenost obalii zbozi a v
piipad¢ jakychkoliv zavad toto neprodlené oznamit ptepravci. V piipadé shledani poruseni
obalu svédc¢iciho o neopravnéném vniknuti do zasilky nemusi kupujici zasilku od piepravce
prevzit.

PRAVA Z VADNEHO PLNENT{

1.45. Prava a povinnosti smluvnich stran ohledn¢ prav z vadného pInéni se fidi ptislusnymi obecné
zévaznymi predpisy (zejména ustanovenimi § 1914 az 1925, § 2099 az2117a § 2161 az2174
obcanského zakoniku).

1.46. Prodavajici odpovida kupujicimu, Ze zbozi pii prevzeti nema vady. Zejména prodavajici

odpovida kupujicimu, Ze v dob¢, kdy kupujici zboZzi prevzal:

1.46.1. ma zbozi vlastnosti, které si strany ujednaly, a chybi-li ujednani, ma takové vlastnosti,
které prodavajici nebo vyrobce popsal nebo které kupujici ocekaval s ohledem na

povahu zbozi a na zéklad¢€ reklamy jimi provadéné,

1.46.2. se zbozi hodi k ucelu, ktery pro jeho pouziti prodavajici uvadi nebo ke kterému se zbozi
tohoto druhu obvykle pouziva,

1.46.3. zbozi odpovida jakosti nebo provedenim smluvenému vzorku nebo ptedloze, byla-li
jakost nebo provedeni uréeno podle smluveného vzorku nebo piedlohy,

1.46.4. je zbozi v odpovidajicim mnozstvi, mife nebo hmotnosti a
1.46.5. zbozi vyhovuje pozadavkiim pravnich piedpist.

1.47. Ustanoveni uvedend v ¢l. 1.46 obchodnich podminek se nepouziji u zbozi prodavaného za nizsi
cenu na vadu, pro kterou byla niz§i cena ujednana, na opotiebeni zbozi zplisobené jeho
obvyklym uZzivanim, u pouzitého zbozi na vadu odpovidajici mife pouzivani nebo opotiebeni,
kterou zbozi mélo pii prevzeti kupujicim, nebo vyplyva-li to z povahy zbozi.

1.48. Projevi-li se vada v prub&hu Sesti mésict od pievzeti, ma se za to, ze zboZzi bylo vadné jiz pii
prevzeti.

1.49. Prava z vadného plnéni uplatituje kupujici u prodavajiciho na adrese jeho provozovny, v nizZ je
ptijeti reklamace mozné s ohledem na sortiment prodavaného zbozi, ptipadné i v sidle nebo
misté podnikani. Za okamzik uplatnéni reklamace se povazuje den, kdy byl prodavajicimu

dorucen projev vile spotiebitele.



Dle § 1923 obcanského zakoniku, je-li vada odstranitelna, miize se kupujici domahat bud’ opravy,
nebo doplnéni toho co chybi, nebo pfiméfené slevy z ceny a nelze-li vadu odstranit, mize
odstoupit od smlouvy anebo se domahat ptimétené slevy z ceny

Dle § 1924 obcanského zakoniku, nalezi kupujicimu nahrada nakladt G¢eln¢ vynaloZenych pii
uplatnéni prava z vadného plnéni

Dle § 2106 odstavec 2. ob¢anského zakoniku o tom, Ze kupujici sdélil prodavajicimu, jaké pravo si
zvolil, pfi oznameni vady, nebo bez zbytecného odkladu po oznameni vady; provedenou volbu
nemiize kupujici zménit bez souhlasu prodavajiciho; to neplati, zadal-1i kupujici opravu vady,
ktera se ukaze jako neopravitelna; neodstrani-li prodavajici vady v ptiméfené lhiit€ ¢i oznami-
li kupujicimu, Ze vady neodstrani, mtize kupujici poZzadovat misto odstranéni vady pfiméfenou
slevu z kupni ceny, nebo mize od smlouvy odstoupit.

Dle § 2169 odst. 1 obCanského zakoniku, ma-li zakoupené zbozi vady, mize kupujici pozadovat i
dodéni nové véci bez vad, pokud to neni vzhledem k povaze vady nepfiméfené. Pokud se vada
tyka pouze soucasti véci, mize kupujici pozadovat jen vyménu soucéasti. Neni-li to mozné,
muze odstoupit od smlouvy, a pokud by to bylo neimérné, Ize-li vadu i odstranit. Kupujici
ma pravo na bezplatné odstranéni vady

Dle § 2169 odst. 2 obcanského zakoniku ma kupujici pravo na dodani nové véci nebo vyménu
soucasti 1 v piipad¢ odstranitelné vady pokud nemuize véc fadné uzivat pro opakovany vyskyt
vady po oprave nebo pro vétsi pocet vad. V takovém piipadé ma kupujici i pravo od smlouvy
odstoupit.

Dle § 2171 obcanského zakoniku, ma-li véc vadu, z niz je prodavajici zavazan a jedna-li se o véc
prodavanou za nizsi cenu nebo o véc pouzitou, ma kupujici misto prava na vymeénu véci pravo

na pfiméienou slevu

1.50. Dalsi prava a povinnosti stran souvisejici s odpovédnosti prodavajiciho za vady mize upravit
reklamacni fad prodavajiciho.
DALS{ PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN
1.51. Kupujici nabyva vlastnictvi ke zbozi zaplacenim celé kupni ceny zboZzi

1.52. Prodavajici neni ve vztahu ke kupujicimu vazan zadnymi kodexy chovani ve smyslu
ustanoveni § 1826 odst. 1 pism. e) obcanského zakoniku.

1.53. K mimosoudnimu feseni spotfebitelskych sport z kupni smlouvy je piislusna Ceska
obchodni inspekce, se sidlem §tépénské 567/15, 120 00 Praha 2, IC: 000 20 869, internetova
adresa: http://www.coi.cz

1.54. Prodavajici je opravnén k prodeji zboZi na zékladé Zivnostenského opravnéni. Zivnostenskou
kontrolu provadi v ramci své pusobnosti pfislusny zivnostensky ufad. Dozor nad oblasti
ochrany osobnich Gdaji vykonava Ufad pro ochranu osobnich tudaji. Ceska obchodni
inspekce vykonava ve vymezeném rozsahu mimo jiné dozor nad dodrzovanim zakona ¢.



1.55.

634/1992 Sb., o ochran¢ spotiebitele, ve znéni pozdéjsich predpist.

Kupujici timto ptebira na sebe nebezpec¢i zmény okolnosti ve smyslu § 1765 odst. 2
obcanského zakoniku.

OCHRANA OSOBNICH UDAJU

1.56.

1.57.

1.58.

1.59.

1.60.

1.61.

1.62.

1.63.

Ochrana osobnich udaji kupujiciho, ktery je fyzickou osobou, je poskytovana zakonem ¢.

101/2000 Sb., o ochran¢ osobnich udaji, ve znéni pozdé;jsich predpist.

Kupujici souhlasi se zpracovanim téchto svych osobnich udaji: jméno a pfijmeni, adresa
bydlisté, identifikacni ¢islo, danové identifikacni Cislo, adresa elektronické posty, telefonni
¢islo a (dale spolecné vse jen jako ,,0sobni udaje®).

Kupujici souhlasi se zpracovanim osobnich udaji prodavajicim, a to pro Gcely realizace prav
a povinnosti z kupni smlouvy a pro ucely vedeni uzivatelského uctu. Nezvoli-li kupujici jinou
moznost, souhlasi se zpracovanim osobnich tdaji prodavajicim také pro ucely zasilani
informaci a obchodnich sdé€leni kupujicimu. Souhlas se zpracovanim osobnich udaji v celém
rozsahu dle tohoto ¢lanku neni podminkou, ktera by sama o sob&é znemoznovala uzavieni
kupni smlouvy.

Kupujici bere na védomi, ze je povinen své osobni tdaje (pii registraci, ve svém uzivatelském
uctu, pii objednavce provedené z webového rozhrani obchodu) uvadét spravné a pravdive a
ze je povinen bez zbyteéného odkladu informovat prodavajiciho o zmén¢ ve svych osobnich
udajich.

Zpracovanim osobnich tdaji kupujiciho muiize prodavajici povéfit tieti osobu, jakozto
zpracovatele. Krom¢ osob dopravujicich zbozi nebudou osobni udaje prodavajicim bez
piedchoziho souhlasu kupujiciho pfedavany tietim osobam.

Osobni udaje budou zpracovavany po dobu neurcitou. Osobni udaje budou zpracovavany v
elektronické podob¢ automatizovanym zpisobem nebo v tisténé podob¢ neautomatizovanym
zpusobem.

Kupujici potvrzuje, Ze poskytnuté osobni tidaje jsou pfesné a ze byl poucen o tom, Ze se jedna
o dobrovolné poskytnuti osobnich tdaju.

V piipadé, ze by se kupujici domnival, Ze prodavajici nebo zpracovatel (¢l. 1.60) provadi
zpracovani jeho osobnich tdajt, které je v rozporu s ochranou soukromého a osobniho zivota
kupujiciho nebo v rozporu se zakonem, zejména jsou-li osobni

udaje nepiesné s ohledem na ucel jejich zpracovani, muze:
1.63.1. pozadat prodavajiciho nebo zpracovatele o vysvétleni,

1.63.2. pozadovat, aby prodavajici nebo zpracovatel odstranil takto vznikly stav.



1.64. Pozada-li kupujici o informaci o zpracovani svych osobnich udaji, je mu prodéavajici povinen
tuto informaci ptfedat. Prodavajici ma pravo za poskytnuti informace podle pfedchozi véty
pozadovat pifiméfenou tthradu nepievysujici naklady nezbytné na poskytnuti informace.

ZASILANT OBCHODNICH SDELEN{ A UKLADANI COOKIES

1.65. Kupujici souhlasi se zasilanim informaci souvisejicich se zbozim, sluzbami nebo podnikem
prodavajiciho na elektronickou adresu kupujiciho a dale souhlasi se zasilanim obchodnich
sdéleni prodavajicim na elektronickou adresu kupujiciho.

1.66. Kupujici souhlasi s ukladanim tzv. cookies na jeho pocitac. V pripad¢, ze je nakup na webové
strance mozné provést a zavazky prodavajiciho z kupni smlouvy plnit, aniz by dochazelo k
ukladani tzv. cookies na pocitac¢ kupujicitho, miize kupujici souhlas podle pfedchozi véty
kdykoliv odvolat.

DORUCOVANI

1.67. Oznameni tykajici se vztahti prodavajiciho a kupujiciho, zejména tykajici odstoupeni od kupni
smlouvy, musi byt doruc¢ena postou formou doporu¢eného dopisu, neni-li v kupni smlouve
stanoveno jinak. Oznameni se dorucuji na pfisluSnou kontaktni adresu druhé strany a povazuji
se za dorucené a u€inné okamzikem jejich dodani prostfednictvim posty, s vyjimkou oznameni
0 odstoupeni od smlouvy ucinéného kupujicim, kdy je odstoupeni ucinné, pokud je oznameni
kupujicim ve 1htit€ pro odstoupeni odeslano.

1.68. Za dorucené se povazuje i oznameni, jehoZ pfevzeti bylo adresatem odmitnuto, které nebylo

vyzvednuto v tlozni dobé€, nebo které se vratilo jako nedorucitelné.

1.69. Smluvni strany midzou bé&znou korespondenci vzajemné dorucovat prostiednictvim
elektronické posty, a to na adresu elektronické posty uvedenou v uzivatelském uétu kupujiciho
¢i uvedenou kupujicim v objednavce, resp. na adresu uvedenou na webové strance
prodavajiciho.

ZAVERECNA USTANOVENI

1.70. Pokud vztah zaloZeny kupni smlouvou obsahuje mezinarodni (zahrani¢ni) prvek, pak strany
sjednavaji, Ze vztah se fidi Ceskym pravem. Timto nejsou dotfena prava spotiebitele
vyplyvajici z obecné zdvaznych pravnich piedpist.

1.71. Je-li n€které ustanoveni obchodnich podminek neplatné nebo netc¢inné, nebo se
takovym stane, namisto neplatnych ustanoveni nastoupi ustanoveni, jehoZ smysl se
neplatnému ustanoveni co nejvice priblizuje. Neplatnosti nebo netcinnosti jednoho
ustanoveni neni dotknuta platnost ostatnich ustanoveni. Zmény a doplitky kupni smlouvy ¢i
obchodnich podminek vyzaduji pisemnou formu.

1.72. Kupni smlouva vcetné¢ obchodnich podminek je archivovéna prodavajicim v elektronické
podobé a neni piistupna.



1.73. Ptilohu obchodnich podminek tvofi vzorovy formulai pro odstoupeni od kupni smlouvy.

1.74. Kontaktni idaje prodavajiciho: Systém Centre s.r.o.., Litevska 1174/8, VrSovice, 100 00 Praha
10

1.75. Vasi spokojenost s nakupem zjistujeme prostiednictvim e-mailovych dotaznikd v ramci
programu Ovéfeno zakazniky, do n€hoz je nas e-shop zapojen. Ty vam zasilame pokazdé,
kdyz u nas nakoupite, pokud ve smyslu § 7 odst. 3 zakona ¢. 480/2004 Sb. o nékterych
sluzbach informacni spolec¢nosti jejich zasilani neodmitnete. Zpracovani osobnich tdaji pro
ucely zaslani dotaznikti v ramci programu Ovéteno zakazniky provadime na zakladé naseho
opravnéného zajmu, ktery spocéiva ve zjistovani vasi spokojenosti s nakupem u nas. Pro
zasilani dotaznikli, vyhodnocovani vasi zpétné vazby a analyz naSeho trzniho postaveni
vyuzivame zpracovatele, kterym je provozovatel portalu Heureka.cz; tomu pro tyto ucely
muzeme piredavat informace o zakoupeném zboZi a vasi e-mailovou adresu. Vase osobni udaje
nejsou pii zasilani e-mailovych dotaznikd predany zadné tieti strané pro jeji vlastni Gcely.
Proti zasilani e-mailovych dotaznik® v ramci programu Ovéfeno zakazniky miazete kdykoli
vyjadfit namitku odmitnutim dal§ich dotazniki pomoci odkazu v e-mailu s dotaznikem. V
pfipadé vasi namitky vam dotaznik nebudeme dale zasilat.

V Praze dne 1.9.2017



